CANCELAMENTO DE DOF
nos Sistemas DOF LEGADO e
DOF+RASTREABILIDADE

O CANCELAMENTO DE UM DOF ocorre quando o emissor do DOF comprovar
que houve a devolucdao de mercadoria, neste caso, o volume comercializado sera
creditado pelo SISTEMA DOF no patio emissor da oferta.

ATENCAO: Um DOF pode ser cancelado em até duas horas apds sua emissao!

Atencao: O DOF s estara disponivel para cancelamento dentro do
Sistema no prazo de até 45 dias corridos apds sua emissao, apos este
periodo o mesmo ndo podera mais ser cancelado.

A partir do més de Dezembro de 2022, a Secretaria de Meio Ambiente,
Infraestrutura e Logistica langou o SISTEMA MADEIRA para o registro das
solicitacdes de servigos direcionadas ao Sistema DOF (Legado ou DOF+)
enderecados aos Centros Técnicos Regionais desta Coordenadoria de Fiscalizagao
e Biodiversidade. As solicitagdes serao assim protocoladas via SISTEMA
MADEIRA, no Sistema Integrado de Gestdao Ambiental-SIGAM, apds o
atendimento dos passos abaixo.

Se ja realizou o cadastro no Cadastro Técnico Federal, e, se o empreendimento
possuir patio homologado e em operacdo nos Sistemas DOF Legado ou DOF
+Rastreabilidade, va diretamente ao 4° PASSO:

192 PASSO: Fazer inscricao no Cadastro Técnico Federal

Para acessar o Sistema DOF, o interessado devera estar inscrito no Cadastro
Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras e/ou Utilizadoras de
Recursos Ambientais (CTF/APP). Caso ainda nao esteja inscrito no CTF/APP, basta
seguir o passo a passo abaixo:

l.Leia todas as instrugdbes do site https://www.gov.br/ibama/pt-
br/servicos/cadastros/ctf/ctf-app/ctf-app, pois dependendo do porte da empresa
e do grau poluidor de suas atividades, pode haver cobranca de taxas trimestrais;

2.Utilizando o navegador Mozilla Firefox, preencha o formuldrio de inscricao para
a pessoa fisica responsavel pela empresa(sécio/administrador) e grave a
inscricao no final da pagina;



Link: https://servicos.ibama.gov.br/ctf/cadastrolnicialPessoaFisica.php

3.Agora preencha o formulario de inscricdo da pessoa juridica(empresa) e grave
a inscricao no final da pagina;
Link: https://www.gov.br/ibama/pt-br/servicos/cadastros/ctf/ctf-app/ctf-
app#formularios-de-inscricao

4.Para inscrever a pessoa juridica, veja o link abaixo:
https://servicos.ibama.gov.br/ctf/cadastrolnicialPessoaluridica.php

Acesse 0 Manual para realizar o Cadastro de Pessoa Juridica no CTF:
https://www.gov.br/ibama/pt-br/servicos/cadastros/ctf/ctf-app/ctf-
app/20211228 manual PJ CTF APP.pdf

5. Importante informar nos “"Dados Cadastrais” o porte da empresa, conforme as
faixas de receita bruta definidas no artigo 17-D da Lei Federal n®6.938 de 1981.

6. Como emitir o Certificado de Regularidade: https://www.gov.br/ibama/pt-
br/servicos/cadastros/ctf/certificado-de-reqularidade/certificado-de-
reqularidade

29 PASSO: Cadastrar um patio no Sistema DOF LEGADO

Siga as orientacdes do Manual do DOF LEGADO, a partir da pagina 17:
https://www.gov.br/ibama/pt-br/assuntos/biodiversidade/flora-e-
madeira/arquivos/dof/20230224 Manual DOF.pdf

Link sobre o DOF: Sobre o DOF:

Siga as orientagdes do Manual do DOF LEGADO, a partir da pagina 17:
https://www.gov.br/ibama/pt-br/assuntos/biodiversidade/flora-e-
madeira/documento-de-origem-florestal-dof

30 PASSO: Cadastrar um patio no Sistema DOF+RASTREABILIDADE:
Siga as orientagdes do Manual do DOF+RASTREABILIDADE, a partir da pagina
44

https://www.gov.br/ibama/pt-br/assuntos/biodiversidade/flora-e-
madeira/arquivos/dof/20221212 Manual do DOF mais Externo.pdf

Sobre o DOF+RASTREABILIDADE:

https://www.gov.br/ibama/pt-br/assuntos/biodiversidade/flora-e-madeira/documento-de-
origem-florestal-dof/dof-rastreabilidade
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4°PASSO: DOCUMENTOS GERAIS

Providencie, preliminarmente, os documentos abaixo para cadastrar no SISTEMA
MADEIRA:

1. Original digitalizado (em pdf) do Contrato Social ou documento de constituicao
da empresa (e sua Ultima alteracdao). Se for Microempresa (ME), certidao
expedida pela JUCESP - Junta Comercial do Estado de Sao Paulo, de preferéncia
constando as ultimas atualizagdes de sua situacao cadastral.

2.0riginal digitalizado (em PDF) de procuracao simples com firma reconhecida
(ou assinada com A3), quando o socio/administrador desejar que um terceiro
represente sua empresa junto a SIMA;

3.0riginal digitalizado (em pdf) do CPF e RG de todos os Sécios e Procurador;

4. Comprovante de Inscricdo e de Situacdao Cadastral de Pessoa Juridica na
Receita Federal (Cartao CNPJ);

5. Original digitalizado (em pdf) de um comprovante de endereco do patio (conta
de agua, luz, telefone ou gas do més mais recente), vinculado a razao social da
empresa.

6.Impressdo do cadastro do patio no Sistema DOF (Print da tela em pdf)

7.Se for DOF para consumidor final (isento de CTF), colher a justificativa do
cliente em formulario especifico, disponivel neste MODELO - Justificativa para
devolugao

Veja um exemplo de preenchimento neste outro MODELO - EXEMPLO
PREENCHIMENTO - vide ANEXO 1.

8.0riginal digitalizado (em pdf) da Nota Fiscal de Saida; OU

9.0riginal digitalizado (em pdf) da Nota Fiscal que representa o distrato
comercial, podendo ser:

9.1. Nota Fiscal cancelada;

9.2. Nota Fiscal de Entrada;

9.3. DANFe com motivo da recusa detalhado no verso, com data, assinatura e
identificacdo do comprador.

OBS.: Recomendamos ter algumas vias desse formuldrio no balcao da loja e no
painel do caminhao, aproveitando a presenca do cliente no momento da devolugao
para colher a sua justificativa.

OBS.: A documentacdao escaneada devera estar nitida e legivel, e
preferencialmente digitalizada a partir da documentacao ORIGINAL.

50 PASSO: DOCUMENTAGCAO COMPLEMENTAR

1.0utros documentos (ndo relacionados acima) poderdo ser solicitados para
sanar duvidas sobre a representacao do interessado, sobre a localizagcao do patio,



sua permissao de funcionamento municipal ou sobre as demais declaracoes
apresentadas.

2.Em areas de Mananciais, regulamentadas por lei especifica, recomenda-se que
o interessado tenha previamente a licenca APM, junto ao érgdo licenciador
ambiental competente.

Para saber como obter a licenca APM, acesse este link:
https://cetesb.sp.gov.br/mananciais/ .

6°PASSO: CADASTRE-SE NO SIGAM:
Se vocé é um novo usuario, vc deve cadastrar previamente suas informacoes,
seguindo as orientagdes do link abaixo:
https://sigam.ambiente.sp.gov.br/sigam3/Atendimento/CadastroUsuario.aspx?i

dPagina=1

Se vocé ja possui cadastro de suas informagdes (pessoa fisica ou juridica) e
perdeu a sua senha de acesso, observe as orientacdes abaixo:

Entre em contato com o atendimento ao usuario do SISTEMA SIGAM, por meio
do e-mail: semilsigam@sp.gov.br, informando os dados de CPF, CNPJ], razao
social, e-mails anteriormente cadastrados, encaminhando coépia digitalizada do
RG, CPF do Responsavel legal, e se for procurador da empresa, copia digitalizada
da procuracdo firmada entre socios/proprietarios e procurador. Para facilitar e
agilizar a resposta, digite no assunto a demanda especifica, por exemplo:
Alteracao de Email/Senha/Alteracao de Informacao Pessoal

7°PASSO: ACESSO AO SISTEMA MADEIRA

Apds os documentos estarem digitalizados, cadastre sua solicitacdo seguindo as
orientacoes do link abaixo:
Link: https://sigam.ambiente.sp.gov.br/sigam3/Default.aspx?idPagina=17048

Para maiores esclarecimentos, consulte o Manual do USUARIO:

https://sigam.ambiente.sp.gov.br/sigam3/Repositorio/571/Documentos/MANUA
Lusuarionovo.pdf

80 PASSO: ATENCAO: A partir do segundo cadastro de solicitacdo, o SISTEMA
MADEIRA vai solicitar SOMENTE a atualizacdao de documentos e informagodes que
forem necessarias a instrucdo do servigco desejado.
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INFORMAGCOES IMPORTANTES:

Obrigacoes de quem tem patio homologado

e Se 0 patio estiver localizado em um imodvel rural, o proprietario devera inscrevé-
lo no Sistema de Cadastro Ambiental Rural do Estado de Sao Paulo (SiCAR-SP);

e Depois que homologarmos o patio da empresa, a operacao tanto dos Sistemas
DOF exigird um certificado digital de categoria A3 para o CNPJ da empresa,
denominado e-CNPJ A3. Trata-se de um produto com prazo de validade de 3
anos que deve ser comprado de quaisquer autoridades certificadoras
autorizadas pelo ICP-Brasil, devendo ser renovado a cada 3 anos;

eRespeitar as regras de operacdo do Sistema DOF e de organizacdo do patio,
descritas na Instrucao Normativa IBAMA n© 21/2014, alterada por Instrugoes
mais recentes, com atencao redobrada no Capitulo VI e Anexo III e também a
Instrucao Normativa N°© 16/2022;

e Preencher anualmente um Relatério de Atividades Potencialmente Poluidoras
(RAPP), no Site do IBAMA/CTF no periodo de 1° de janeiro a 31 de margo,
exigido pela Lei Federal n® 10.165/2000. Esse relatério é composto por algumas
perguntas que devem ser respondidas dentro do proprio CTF. Nao € necessario
imprimir ou enviar correspondéncias para entrega-lo.

Penalidades previstas

eDeixar de renovar o e-CNPJ A3, nao entregar o RAPP, nao declarar o porte da
empresa ou nao recolher eventuais taxas trimestrais, implicara restricbes de
acesso ao Sistema DOF/IBAMA;

e Inserir informacodes falsas/enganosas/omissas nos sistemas oficiais de controle,
ou negligenciar diferencas volumétricas no estoque de madeiras nativas
brasileiras, sujeitard o interessado as penalidades cabiveis, tais como
adverténcia, suspensao, embargo, apreensao e multa, previstas na Resolugao
SMA n© 05/2021, amparada pelo Decreto Estadual n©64.456/2019 e pelo
Decreto Federal n® 6.514/2008, que regulamenta a Lei Federal n® 9.605/1998.

Como identificar o Centro Técnico Regional - CTR que atende o municipio
onde esta localizado o patio/empresa?

Faca a pesquisa por municipio, no espaco de pesquisa do mapa abaixo:

Mapa dos CTRs:
https://mapas.infraestruturameioambiente.sp.gov.br/portal/apps/webappviewer
/index.htmI?id=69b29748ccca48e38d9b4edfo9f44657f



https://mapas.infraestruturameioambiente.sp.gov.br/portal/apps/webappviewer/index.html?id=69b29748ccca48e38d9b4edf9f44657f
https://mapas.infraestruturameioambiente.sp.gov.br/portal/apps/webappviewer/index.html?id=69b29748ccca48e38d9b4edf9f44657f

ANEXO I - MODELO DE JUSTIFICATIVA
JUSTIFICATIVA PARA DEVOLUGCAO DE MADEIRAS BRASILEIRAS

Eu, , portador(a) do CPF n°
,hascidoem __/ /  representante da empresa/estabelecimento
, com endereco a

, telefone de contato n?2 )
, informo que procedi a DEVOLUCAO dos seguintes itens abaixo:

TIPO DE CORTE | NOME DA MADEIRA VOLUME (m3) | JUSTIFICATIVA

, de de 20 .
CIDADE DIA MES ANO

ASSINATURA DO CLIENTE



